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Er SMS stabilt til server overvagning ??

Kgbenhavn d. 17.12.2003

Pressemeddelse udsendt af Mobitech Telecom

Mange virksomheder benytter SMS som notifikation ved server nedbrud, eller event opstaet uden for normal
arbejdstid. Men spgrgsmalet er om virksomhederne kan regne med at SMS beskeden nar frem i tide.

Der findes et utal af SMS Igsninger p& markedet, nogle komplekse andre simple. Ustabilitet og manglende
fremkommelighed, samt spgrgsmaélet om de er naet frem til brugeren gennem teleselskaberne, har faet
mange system-administratorer til at veere skeptiske overfor denne form for kommunikation.

Teleoperatgrerne har tidligere stillet e-mail gateway gratis til radighed for sddanne tjenester, men drift og
vedligeholdelse pa gratis tjenesterne har haft minimum fokus, og derfor har man matte acceptere forsinkelser
eller helt udeblivelse af beskederne

Telecom virksomheden Mobitech har de sidste 2 ar analyseret behovet, og fulgt hvorledes
udnyttelsesgraden af denne form for kommunikation har sendret sig.

"Vi tilbyder i dag en platform, der er 100% uafhaengig af teleoperatagrernes drift og vedligeholdelse af E-mail
til SMS. Derfor kan vi sikre vore kunder adgang til den mest driftsstabile og brugervenlige platform til
afsendelse af E-mail til SMS beskeder, ved eksempelvis alarmovervagning", udtaler direkter Brian Birkedal
fra Telecom virksomheden Mobitech.

"Det er dog vigtigt at understrege, at SMS udelukkende skal bruges som supplement til eksisterende
adviseringer, som modtager far pa e-mail eller ved manuel telefonopkald” fortszetter Brian Birkedal. "SMS
beskederne skal gare arbejdet nemmere for den IT driftsansvarlige som frit kan bevaege sig rundt og stadig
reagere lige hurtigt, som hvis man befandt sig direkte foran overvagningsskaermen. Men SMS beskederne
ma aldrig blive en erstatning for eksisterende alarm adviseringer” afslutter Brian Birkedal.

Alle virksomheder kan gratis og uforpligtende afprgve Mobitech’'s SMS lgsning pa www.email2sms.dk

Mobitech’s SMG - SMS Multi Gateway indeholder ydermere moduler til:
- 2-vejs kommunikation
- takseret SMS beskeder
- XML adgang
- Leveringsoversigt
- WEB administration
- EUP - End User Payment
- WEB afsendelses modul
- Forhandlerprogram
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OM MOBITECH

Mobitech har over 17 ars knowhow inden for teleindustrien og er farende pa innovative SMS tjenester til erhvervslivet. | teet samarbejde
med markedets ledende aktgrer inden for IT & telekommunikation udvikler Mobitech veerdiskabende lgsninger, der bidrager til at

hgjne informations- og vidensamfundet. Fokusomraderne er SMS, MMS samt de nye 3G teknologier, hvor komplet integrering af
Internet og telekommunikation for alvor er blivet en realitet.
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